BOSNA I HERCEGOVINA
Agencija za zaititu li¢nib/osobnih podataka
' u Bosni i Hercegovini
Sarajevo

BOCHA H XEPLIETOBHMHA
AreH1IHja 33 3AlITHTY THYHHX NOJATaka
y bocHM B XepLercBHHH
CapajeBo

Broj: 04-37-14-389-2/26
Datum: 20.02.2026.

tanja.ceric @oslobedenje.ba

PREDMET: Obrada osobnih podataka od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja ZDK
VEZA: Vas e-mail od 19.02.2026.

Agencija za za$titu osobnih podataka u Bosni i Hercegovini zaptimila je vas e-mail s pitanjem
da |i je zakonito prikupljanje broja osobne iskaznice i JMB-a pri identifikaciji korisnika usluge
eRecept na Web stranici Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona.

Sukladno vasim pitanjima, dostavljamo vam sljedeci:
ODGOVOR

Agencija za zastitu osobnih podataka u Bosni i Hercegovini je informirana o navedenom nacinu
prikupljanja osobnih podataka gradana od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja ZeniCko-
dobojskog kantona. Medutim, bez provedenog postupka za utvrdivanje zakonitosti takve
obrade podataka ne moZzemo vam dati odgovor na vase pitanje.

S postovanjem,

Dostavljeno:
- Naslovu, _ o
-ala Tl e

Sarajevo-Capajeso, Dubrovadka broj 6 — [ybposaua 8poj 6
tel/men ++387 33 726-250, faks/thare ++387 33726-251



